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Predstaveni strediska

Provozovatelem Méstského kulturniho a informaéniho stfediska (dale MéKIS) je mésto Kasperské Hory.
V organizacni struktuie je MéKIS zaclenéno jako oddéleni (referat) Méstského uradu.

Kancelai MéKIS je situovana v centru mésta, hned na hlavnim namésti v pfizemi historické budovy
radnice. Provoz MEeKIS je zajistén celoro¢né, dle potfeb jednotlivych turistickych obdobi. MéKIS je
¢lenem Asociace turistickych informacnich center CR (A.T.I.C. CR) a vlastni certifikat klasifika¢ni tiidy B,
jehoz platnost koncila v zari 2019 a byla obnovena do zafi 2021. Od 22. ledna 2019 ziskalo infocentrum
certifikat kvality sluzeb. Vlastnikem systému je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR a realizatorem Ceska
centrala cestovniho ruchu — CzechTourism. Tento certifikat byl udélen do ledna 2022.

Cile provozovani strediska

MEKIS se profiluje jako poskytovatel sluzeb cestovniho ruchu a spolec¢ensko-kulturniho déni ve mésté.
Svou ¢innosti se zaméruje na rezidenty (ob¢any mésta), Ceské turisty a na zahrani¢ni navstévniky.
Mezi dlouhodobé cile patfi neustadlé zvySovani kvality péce o zakaznika pfi komunikaci pfimo
v kancelari MeéKIS (kvalitni a aktualni informace, dostatek tiskovych materidl(, pfijemné vystupovani
persondlu, apod.), tak i narlst po¢tl spokojenych navstévnik( kulturnich akci pofadanych MeEKIS a
poskytovani turistickych sluzeb. Snahou je jiz zavedené aktivity udrZet, rozsifit mezi SirSi oblast
vefejnosti a pribézné aktualizovat jejich obsah dle aktualnich novinek a trendd.

Usili klademe i na externi propagaci turistické destinace, kterd by udriela stoupajici narCst
ndvstévnosti destinace.

Cinnost v roce 2020

Planované aktivity na rok 2020 byly na zacatku roku pfedstaveny spolec¢né s kulturnim programem
hradu Kasperk ¢lentim kulturni komise a nasledné na radé mésta. Finan¢ni poZzadavky na jejich realizaci
byly zahrnuty do rozpoctu mésta, ktery byl schvalen na vefejném zasedani zastupitelstva mésta dne
27. Unora 2020.

Personalni obsazeni

Stali zameéstnanci

Tym MEéKIS pracoval od zacatku roku 2020 v tti¢lenném slozeni. Vedoucim pracovnikem byla Martina
Hamakova. Na pozici samostatného referenta informaci a pracovnika vztahi k verejnosti setrvala Ing.
Martina Prosserova a pozici referenta pro oblast kultury zastdval Radek Nakladal. JelikoZ v pfedchozich
dvou obdobich byly pracovni Ukoly rozdélovany ¢tyfem zaméstnanclim, bylo v pocatku roku dilezité
prerozdélit ukoly a pravomoci.

Brigadnici

Vikendovy provoz zajistovali ¢astecné pracovnici MéKIS (duben — Cerven, zafi — Fijen) a brigadnici
(Cervenec, srpen). Letni provoz na MEeKIS obstaravala od cervna do zacatku zafi jedna stala
zaméstnankyné a jedna brigadnice. Oproti predchozim obdobim doslo ke zméné ve vytizeni
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brigddnice. V roce 2020 byl provoz infocentra zajistén pouze jednou brigddnici. AZ na vyjimky byla na
infocentru pfitomna pouze v letnich mésicich a pouze 5 dni v tydnu.

Na komentované prohlidky mésta od cervna do zafi bylo vyuZito sil kulturniho referenta a jedné
brigddnice. Dalsi brigddnice vedla détské prohlidky zaméfené na zlatokopy a ryZovani zlata. Jarni
prohlidky mésta provadél kulturni referent. Velikonocni a vanocni prohlidky se neuskutecnily,
z dGivodu vladnich nafizeni proti epidemii Koronaviru.

Z rozpoc¢tu MEKIS byly placeni také pracovnici na dohody — kronika¥, dvé knihovnice, promitac v kiné,
zajisténi uklidu v Horském klubu, zajisténi provozu a uklidu verejnych toalet v letnich mésicich
v budové kina a roznaska Kasperskohorského zpravodaje (roznos pouze po K. Horach, roznos mimo
zajistovala Ceska posta).

Cestovni ruch

Cestovni ruch

| Uskutecnéné aktivity za rok 2020

®= Komentované prohlidky mésta — prohlidky mésta o jarnich prazdninach — kazdou stfedu po dobu
Sesti tydn( od 5. 2. 2020 — 11. 3. 2020. Pravidelné terminy v hlavni turistické sezéné se konaly
od Cervna do zafi. V okrajovych mésicich byly nové zvoleny pouze stfedy od 15:00, v Cervenci
a srpnu ponechdny uterky, ¢tvrtky od 15:00 a nedéle od 10:30. Pfilezitostné probéhly i prohlidky
na objednani. Celkem probéhlo 49 prohlidek, kterych se dohromady zucastnilo 617 osob.
(Podrobné informace v ¢dsti Komentované prohlidky a Ndvstévnost.)

"  Po stopach skfitkti — interaktivni prochazka s privodcem pro déti do 10 let po stezce Cestou
zlatokopll. Déti se zabavnou formou ucily poznavat pfirodu, hraly hry, naslouchaly povéstem
a v zavéru ryzovaly zlato. Prohlidky probihaly jednou tydné ve stfedu, tentokrat od 16:00. Idedlni
pocet bylo 10 déti, mozno v doprovodu dospélych. Celkem se uskutecnilo 7 prohlidek,
na které zavitalo 44 déti a 42 dospélych.

= Geocaching — i vroce 2020 bylo v okoli Kasperskych Hor deset keSek. Pfed sezénou byla
ve spolupraci se Zdenkem Klsem opét vSsechna mista znovu zkontrolovana, pfipadné upravena.
VSechny jsou dosaZitelné pésky z Kasperskych Hor a nabdadaji k vyuziti turistickych stezek. Pro
zajemce je na nasem informacénim centru informacni letak se zakresem do map i aktualizovany
plakat, slouzici k propagaci geocachingu v okoli KasSperskych Hor. Novinkou bylo umisténi
unikatnich kodl do kazdé krabicky. Za sesbirdani minimalné sedmi kodd, je mozné v infocentru
ziskat odménu, pokud nalezci objevi alespon Ctyfi kddy z krabicek, je mozné si vyzvednout druhou
cenu. Jednd se hlavné o odmény pro déti. Cilem vylepseni klasického geocachingu témito kédy
bylo nabidnout program pro rodiny s détmi obohacen motivaci, zvySeni poptavky po hledani kesek
a poznavani zajimavych mist v blizkém okoli mésta.

® Naucné stezky a vychazkové okruhy - jelikoz bylo na jafe MéKIS uzavieno, bylo vice Casu
i na naucné stezky kolem mésta. Jejich kontrola probihd kaZzdy rok pred turistickou sezonou.
V letoSnim roce jsme si mezi sebou rozdélili 8 tras, na kterych bylo zkontrolovano znaceni,
prichodnost trasy, vybaveni trasy (cedule, lavicky), byly uklizeny odpadky, které se nachazely pfi
cestdch a na turisticky frekventovanych mistech. Trasy byly jednotlivé zpracovany
i zdokumentovany. V letosnim roce byly po tfech letech preznaceny a obnoveny turistické znacky
na vétsiné naucénych stezek a vychazkovych okruzich. V fijnu 2020 byly dokonéeny leto$ni Upravy
a opravy, které byly zadany Technickym sluzbdm mésta. Celkem byly vyménény za znicené,
namontovany a upraveny ¢tyfi informaéni tabule — 2x na Pustém hradku, 2x na Sibeniénim vrchu
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(okruh kolem Pranyte za vyhledy), 1x na cesté po zelené turistické na hrad a oprava informacni
tabule na Horské Kvildé. Dale byly opraveny a natfeny lavicky — 2x na Hadi skalce a 1x
na Sibeni¢nim vrchu.

= Edicni ¢innost — probéhl dotisk propagacniho materidlu Nauéné stezky a vychazkové okruhy
v okoli Kaperskych Hor v CJ (5000 ks), Kagperskohorsky betlém CJ (5000 ks), Ka$perské Hory
CJ (10 000 ks) a Kapli¢ky (5000 ks). (Podrobné informace v &asti Cl — Edi¢ni ¢innost.)

= Veletrhy cestovniho ruchu — vroce 2020 se mésto Kasperské Hory prezentovalo v ramci
Mikroregionu Sumava a Plzefiského kraje celkem na tfech veletrzich. Ve dnech 16. — 19. ledna
v Brnéna Go a Regiontour, 23. — 26. ledna v Bratislavé na ITF Slovakiatour a nejvétsiho
mezinarodniho veletrhu ve stfedni Evropé s nazvem Holiday World se Kasperské Hory uUcastnily
13. — 16. zafi 2020. Tradicni zafijovy veletrh ITEP konany v Plzni se kvlli pandemii Koronaviru
neuskutecnil. Veletrhy se ukazaly jako velmi pfinosna aktivita nejen z hlediska propagace regionu.
Dalezitym aspektem bylo také navazani spoluprace s pracovniky infocenter nejen na Sumavé, ale
také v rliznych ¢astech republiky.

= Ucast na setkani IC Plzeriského kraje v Plzni 22. 6. 2020 - setkani zastupcd informacnich center
Plzeriského kraje. Obvykle se kona za¢atkem dubna, na zacatku turistické sezony. V roce 2020
se setkani kvlli epidemiologické situaci uskutecnilo az vtomto nahradnim terminu. Zucastnila
se vedouci MéKIS s referentkou informaci. Aktudlni informace o cinnosti oddéleni cestovniho
ruchu KUPK, fada prezentaci, pFispévkl a nabidek od subjektd ¢innych v oblasti cestovniho ruchu,
diskuse a pripadna vzajemna spoluprace. Vyména informacnich materialG a privezeni vétsiho
mnozstvi propagacnich letakl, vydavanych Plzeriskym krajem.

= Zpristupnéni radni¢nich Satlav — vytvarny obor ZUS Ka$perské Hory vytvoril stlou expozici
vénovanou mistnim povéstem, doplnénou o interaktivni prvky s ndzvem Sumavska tajemstuvi.
Vlystavu bylo mozné navstivit od 1. 6. 2019 — 31. 5. 2020. Dale pak pokracovala spoluprace se ZUS
Kasperské Hory i pfes letni turistickou sezonu. Zajimavou vystavu s interaktivnimi exponaty opét
pripravili Zaci vytvarného oboru ZUS Kasperské Hory. Vystava s ndzvem Pod Lupou, se tykala Zivota
v Sumavskych lesich a probihala od 1. 6. — 1. 9. 2020

= Mikroregion Sumava—zapad, Destinace Sumava a Bavorsky les — b&hem prvni poloviny roku
2020 se uskutecnilo nékolik setkani ¢lenskych obci mikroregionu. Téchto setkdni se Ucastnila
vedouci MéKIS spolu s kasteldanem hradu Kasperk a starostkou mésta. BEhem téchto jednani byly
nastinény kroky k certifikaci destinace. Ta se sice zdafila, ale v druhé poloviné roku byla certifikace
destinaci odebrana. Paralelné také probihala setkani zaméstnancl Sumavskych infocenter s p.
Sklenarem, ktery mél zajistit spolecnou propagaci regionu. Tato jednani méla znaény potencial.
Spoluprace s p. Sklenairem vsak byla ze strany koordinatora mikroregionu bez dalsiho vysvétleni
ukoncena.

Kvali letosSni epidemiologické situaci a vladnim nafizenim v souvislosti s Sifenim koronaviru,
se fada setkani nekonala. Nésledujici akce se neuskutecnily, ale zakladni informace i komunikace
mezi infocentrem a organizacemi probéhla emailem nebo telefonicky.

Clenské forum A.T.I.C. — probéhlo distan¢né formou vyplnéni dotazniku
Workshop Bila stopa — emailova komunikace

| Corporate identity — Edi¢ni ¢innost a propagacni fotografie

| Edi¢ni ¢innost



V roce 2020 vznikl novy propagaéni materidl s tematikou drobnych sakrélnich staveb v Kasperskych Hordach a
blizkém okoli. Na konci zafi byl vydan méstem Kasperské Hory a za podpory dotace z Plzefiského kraje novy
prospekt s nazvem ,Kaplicky, kaple a bozi muka v Kasperskych Horach a okoli“. Cilem tohoto projektu bylo
zavést turisty i mistni obcany k témto sakrdinim stavbam. Tato mista nabizeji malebné vyhledy na okolni krajinu
a mésto. Jsou také UtocCistém ve svéte plném spéchu a stresu. Vybizeji k zamysleni, zpomaleni i ke kratké
modlitbé. Prospekt ma také za ukol seznamit s polohou téchto mist i jejich historii. Kaple nevznikaly ndhodné
a vmnoha pfipadech lze vystopovat zcela konkrétné okolnosti jejich vzniku. Obsahuje deset kaplicek v
Kasperskych Horach a blizkém okoli vZdy s fotografii a jejich stru¢nym popisem. Soucasti je mapa okoli mésta,
na niz je vyznacené, kde se kaple nachazi a kudy se k nim dostat. Celkové naklady na projekt Cinily 29 969 K¢,
z toho vyse dotace Plzenského kraje byla 20 000 K¢ a zbyvajici ¢astka 9 969 K¢ byl podil mésta.

Byl proveden dotisk téchto prospekt(: Naucné stezky a vychazkové okruhy v okoli Kasperskych Hor
v jazykovych mutacich CJ (5000 ks), Kadperskohorsky betlém CJ (5000 ks), Kadperské Hory CJ (10 000 ks).
Na podzim 2020 byl zadan tisk nového materialu Kaplicky (5000 ks).

Mapy s vyznacenim Bilé stopy prosly aktualizaci. Z mapy byla vyjmuta trasa, urcend jak pro béh i pro
brusleni na louce u Zdanova. Diivodem bylo, 7e trasa vedle pfes soukromé pozemky. Kasperské Hory
si nechaly na zimni sezonu 2020/2021 vytisknout naklad Sumava Plané 50 ks a Sumava celek 50 ks.

| Propagacni fotografie

V roce 2020 byly obstarany propagaéni fotografie a bylo opét vyuzito profesionalnich fotograf. BEhem
Iéta byly porizeny propagacni fotografie kaplicek, které se pouzily v novém propagacnim materialu
Kaplicky. V Iété vznikly také fotografie cyklistd v Kasperskych Horach a okoli, které poslouZzi v roce 2021
k novému tisténému prospektu. Letdk bude zaméreny na cyklistické vylety v okoli i s mapkou. V obou
pfipadech byl osloven susicky fotograf Tomas Masek. Fotograf Stanislav Vrba zachytil atmosféru na
kulturni akci s ndzvem Sumavské Kasperské Hory, aneb jak se psala historie spravedinosti, ktera
se konala v zdfi.

Komentované prohlidky

Tradiéni soucasti hlavni turistické sezény byly jiz sedmym rokem komentované prohlidky mésta, které
nabizelo Méstské kulturni a informacni stfedisko. Celkem se uskutecnilo 49 prohlidek v ceském jazyce,
které navstivilo 617 osob. Pfedevsim v letnich mésicich doslo ke sniZeni ¢etnosti prohlidek. Diky tomu
byly témér vsechny prohlidky vedeny kulturnim referentem, coz znamenalo zna¢nou Usporu. Soucasné
pak stoupla primérna navstévnost.

Béhem Sesti turnusU jarnich prazdnin byly nabizeny prohlidky kazdou stfedu od 15:30, a to ve
spoluprdci s praZirnou Rdésta Kafe. Velikono¢ni prohlidka se vtomto roce nakonec neuskutecnila.
V okrajovych meésicich turistické sezony (Cerven, zafi) byly vypsané prohlidky v novych terminech
— pouze ve stiedu od 15:00. V Cervenci a srpnu probihaly prohlidky nové v Utery a ¢tvrtek od 15:00
a v nedéli od 10:30. Osvédcené prohlidky, které se kazdy rok konaji v povano¢nim ¢ase od 27. do 30.
prosince od 17:00 ve spolupraci s praZzirnou Rdsta Kafe, letos z dlivodu pandemie nebyly uskutecnény
Nepravidelné se konaly také prohlidky na objednavku pro vétsi skupiny navstévnik(. Podrobné
statistiky naleznete v kapitole Ndvstévnost.

Privodcovsky okruh se oproti predchozim letlim témér nezménil. Zacdinal ve vystavni sini budovy
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radnice, prochazel radni¢nim podzemim do atria ke klasicistnimu kfidlu radnice. Dale skupina
pokracovala do kostela sv. Markéty a kolem kasny na ndmésti pres ulici Bohdana Tybla k Gpravné zlaté
rudy, kde okruh koncil.

Po predchozich zkuSenostech, kdy nebyl o némecké prohlidky zajem, byly tyto nabizeny jen
na objednavku. V roce 2020 se 7adna némecka prohlidka neuskutecnila.

Odmény privodcim a odvod trzeb byly evidovany pod Hospodarskou ¢innosti.

| Vanocni podvecerni prohlidky mésta

Po predchozich Uspésnych rocnicich mélo v planu Méstské kulturni a informacni stredisko i v roce
2020 poradat Vanocni podvecerni prohlidky mésta. Byly vypsany Ctyfi terminy ve dnech 27. — 30. 12.
Kvali epidemiologickym natizenim byly Vanocni prohlidky mésta zruseny.

| Po stopdch skritkd
Uspésné détské prohlidky Po stopdch skFitki, které byly vefejnosti poprvé nabizeny v roce 2017,
se konaly i v roce 2020. BEhem interaktivni prochazky s privodcem si déti do 10 let v doprovodu rodicu
prosly stezku Cestou zlatokopU. Zabavnou formou se ucily poznavat pfirodu, hraly hry, naslouchaly
povéstem a v zavéru ryzovaly zlato.

Prohlidky probihaly jednou tydné ve stfedu od 16:00, idealni pocet bylo 10 déti. O prohlidky byl opét
zajem. Celkem se jich uskutecnilo 7 a zavitalo na né 44 déti a 42 dospélych. | v roce 2020 Gcastnici
obdrzeli odmény a pracovni arch. Ukoly na archu byly zaméfeny na Ka$perskohorsko a doplnény
povésti o Sumavskych skfitcich.

Navstévnost

| Navstévnici na MéKIS

MEKIS za rok 2020 navstivilo celkem 25 401 navstévnika (1 911 mistnich obyvatel, 23 081 ¢eskych a 409
zahranicnich turist(l). Podrobna mésicni statistika za rok 2020 je uvedena v pfiloze. Ve srovnani
s rokem 2019 navstévnost klesla (0 19,39 %).

Z tabulky je patrné, Ze od roku 2014, kdy navstévnost prekrocila hranici 20 000, se pocet navstévnikd
dr#i mezi 20000 a 30 000. Vyrazny vykyv zptsobil rok 2015, kdy Sumava obecné zaznamenala
nebyvale zvySeny zdjem kv(li seridlu TV Nova Policie Modrava. Poklesu ndvstévnosti v roce 2020
se jednoznacné dotkla souc¢asna epidemiologickd situace a provozni opatfeni, kterd s ni souvisela.
Informacni centrum ovlivnila pandemie koronaviru zejména na jafe a na podzim, kdy bylo Méstské
kulturni a informacni stfedisko pro verejnost zcela uzavieno nebo v omezeném provozu. Oteviracich
dni bylo 0 91 méné neZ v minulém roce. Naopak v letni sezoné zaznamenalo nase informacni centrum
oproti roku 2019 mirny narUst navstévnosti, a to zejména v letnich mésicich cerven, ¢ervenec a srpen.
Vyssi navstévnost turistd v téchto mésicich byla také zfejmé do jisté miry ovlivnéna pandemii, kdy
velkd ¢ast obyvatel upiednostnila cestovani po Ceské republice, zaznamenan byl i zvyeny zajem
o Sumavu obecné. S tim také souvisi i snizeni po¢tu zahraniénich navitévnikd, a to oproti roku 2019
vice neZ o polovinu.

Turisté, ale i mistni obyvatelé s oblibou vyuZivaji nabizenych sluzeb MeéKIS — poskytnuti informaci
o turistickych cilech, trasach ¢i pamétihodnostech, jizdnich fadech, volna nabidka propagacnich
material( z mista i okoli, véetné bavorského prihranici, prodej map a suvenyrli nebo rozsirené sluzby
komentovanych prohlidek mésta. Vyuzivdny jsou také ve velké mife sluzby kopirovani, internet,
skenovani a laminace. MéKIS je stdle mistem sbéru zadosti o Plzeriskou kartu a zaroven vydejnim
mistem hotovych karet.



Nasledujici tabulka zachycuje vyvoj ndvstévnosti od roku 2011.

| Tab.: Vyvoj ndvstévnosti na MéKIS v letech 2011-2020 v porovnani s rokem 2011

Roky 2011 |2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Navstévnost

(poéet 8526 |12786 |18235 20 809 30203 23313 28 428 26 483 31511 25401
:\:)ar:::setnta) 100% |49,96% | 113,88% | 144,07% | 254,25% | 173,43% | 233,43% | 210,61% | 369,58% | 297,92%

| Tab.: Vyvoj ndvstévnosti na MéKIS v letech 2014-2020 v porovnani s rokem 2014

Roky 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Navvstevnost 20 809 30203 23313 28 428 26 483 31511 25401
(pocet osob)
Narust 45,14% |12,03% |36,61% [27,27% |51,43% |22,07%
(procenta)
| Pocet oteviracich dnl
Celkem otevieno dntiod 1. 1. do 31.12. 2020: 226 dni
Z toho soboty, nedéle a svatky: 41 dni

| Navstévnost komentovanych prohlidek

Vsechny druhy komentovanych prohlidek navstivilo v roce 2020 celkem 617 zajemcu.

Komentované prohlidky mésta zvolilo za svij cil celkem 531 osob a interaktivni détské prohlidky
vyuzilo 44 déti a 42 dospélych.

| Tab.: Vyvoj ndvstévnosti komentovanych prohlidek v letech 2014 — 2020

Pocet navstévnikt komentovanych prohlidek

Prohlidky (duben - Fijen)

Vanocni prohlidky

Mezisoucet

Prohlidky o jarnich prazdninach

Détské prohlidky

Celkem

2014

555

56

611

0

0

611

2015 | 2016
753 665
129 110
882 775

0 0
0 0
882 775

2017

405

110

515

0

127

642

2018

441

108

549

46

125

720

2019 | 2020
628 485
146 0
774 485

30 46
134 86
938 617

Z predchozi tabulky vyplyva, Ze zdjem o komentované prohlidky viceméné koresponduje s ménici
se krivkou navstévnosti. Rekordni pocet 753 prohlidek se uskutecnilo v roce 2015, kdy navstivilo
infocentrum 30 tisic lidi. Do dalSich sezén by bylo vhodné prohlidky néé¢im novym ozZivit. BEhem
vanocnich a jarnich prohlidek je lakadlem i spoluprace s Rostou Kafe, ktera nabizi navstévnikim horky
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napoj zdarma. Béhem jarnich prazdnin prohlidky probihaly vZdy jednou tydné ve stfedu, tedy celkem
se uskutecnilo béhem Unora a brezna Sest prdzdninovych prohlidek. Velkému zajmu se tésily, jako
kazdy rok i letni détské prohlidky. Détské prohlidky se v tomto roce nekonaly kazdou prazdninovou
stfedu. Prohlidek se konalo celkem sedm a primérny pocet déti na prohlidku klesl z loriskych 6,8 na
6,2 ditéte. Komentované  prohlidky  zajistoval zvelké  ¢asti  kulturni  referent
ve spolupraci s brigddniky.

Pro evidenci prohlidek, rezervaci a prodej vstupenek se od prvni poloviny roku 2017 vyuziva
vstupenkovy systém Colosseum.

Celkem se v roce 2020 konaly (mimo stanovené prohlidkové dny) v obdobi od kvétna do srpna 2
objednané komentované prohlidky mésta. Tedy opét jako v roce 2018 se uskutecnily pouze dvé
prohlidky na objednavku. Snizena poptavka celkové po vsech komentovanych prohlidkach v tomto
roce byla pravdépodobné negativné ovlivnéna situaci ohledné koronaviru, naslednym uzavienim
infocentra a tim, Ze se nekonaly Vanocni prohlidky mésta.

Kulturni ¢innost

Kulturni akce vroce 2020 byly vyrazné ovlivnény vladnimi nafizenim proti pandemii Koronaviru.
Programovou nabidku kulturnich akci v Kasperskych Horach, jejimz poradatelem je MéKIS, zajistoval
kulturni referent Radek Nakladal ve spolupraci s Bc. Martinou Hamdkovou, Ing. Martinou
Prosserovou. MéKIS také mnohdy vystupuje jako spoluporadatel ostatnich akci. Mezi dalsi poradatele
kulturnich aktivit v Kadperskych Horach pat¥i Rimskokatolickd farnost Kadperské Hory, Sumavsky
kulturni spolek, IS a SEV NP Sumava, Oblastni charita Susice, Kadperskohorsky pivovar a Klub v pyzamu.

MEKIS sestavuje, doplfiuje a pribéziné aktualizuje kalendaf akci na webovych strankdch mésta
www.kasphory.cz, facebookové strance Méstské kulturni a informacni stfedisko Kasperské Hory a
dalSich turistickych portalech jako napf. www.kudyznudy.cz. Na regionalni, resp. mistni Urovni jsou
kulturni akce propagovany pomoci mistniho rozhlasu a Kasperskohorského zpravodaje.

12. 1. | Novorocni koncert
Koncert smiseného péveckého sboru Metanoia, jako soucast nedélni bohosluzby
kostel sv. Markéty / 25 divaka/

2. 2. | Maskarni karneval

Zabavny program pro déti, plny soutézi, zivého zpévu, détské diskotéky, baldnkového modelingu a
nebude chybét ani volba nejhez¢i masky. Vstupné dospéli 50 K¢ a déti 30 K& Tématem bude luéni
karneval. /105 navstévnika/

Kavarnicka spojena s vyrobou masopustnich masek, hosté i masopustni kostymy vitany. Zdarma pro
seniory a zdravotné postizené obcany.

12. 2.-14. 2. | Kaspérak

Festival détskych film(. Kazdy den tvofivé dilny (14:00) a promitani filmu (16:00). Vstupné 50,-/80,-
K¢ (film) a 30 K¢ (dilny). 12.2. — Toy Story 4 : Piib&h hracek , 13.3. — Velké dobrodruzstvi Ctyflistku,
14.2. — Aladin / celkem 107 divaka/

20. 2.| Senior In - TREK okolo MT. EVERESTU a historie cestovani na nejvyssi horu svéta

Prednaska doplnéna bohatou presentaci fotografii nejvyssi hory svéta cestovatele a dobrodruha Jana
Melichara /divaci—11/


http://www.kasphory.cz/
http://www.kudyznudy.cz/

25. 2. | Masopustni priivod
Masopustni privod méstem doprovodily harmoniky a vozembouch.

6. 3. | Vernisaz vystavy Na vorech od Annina do Dlouhé Vsi
Vystava suSického vytvarnika Frantiska Hajka a spol.
Galerie radnice /divaci—23/

6. 3. | Expedicni kamera 2020

festival cestovatelskych a dobrodruznych film(i z celého svéta. Dopoledni promiténi pro 7aky ZS, v
17:00 promitani pro vetejnost — filmy Stin jaguara a Sary Jaz. Vice na www.expedicnikamera.cz
Vstupné déti 30,- dospéli 50,- /divaci— 113/

12. 3. | Senior IN - setkani s reZisérem a dokumentaristou Ladislavem Moulisem

soucasti pofadu bude promitnuti dokumentu Putovani ¢asem pani Marie Malé a premiéra nového
dokumentu - Sumava Vladimira Horpeniaka. /divaci — 28/

6. 5. | Oslavy osvobozeni

75. vyroci osvobozeni mésta. Akce se uskutecnila s omezenimi a prostfednictvim mistniho rozhlasu.

4. 7. | Vazani vori a plavba po Vchynicko-Tetovském kanalu

Historie drevarstvi, vazani vorud a plaveni dfeva po Vchynicko - Tetovském kanalu. Rechle u Modravy

1.-2. 8. | Pout v Kadperskych Horach
Poutni procesi, trhy na namésti, kulturni program a setkani harmonikar( / celkem cca 200 — 300 lidi/

1. 8. | Vazani vora a plavba po Vchynicko-Tetovském kanalu

Historie drevarstvi, vazani vorud a plaveni dfeva po Vchynicko - Tetovském kanalu.

12.9. | Sumavské Kasperské Hory

Kulturni program na nameésti — hudebni vystoupeni: Litdme v tom, tanecni skupina Siderea, Queen
Tribute band. Na ndmésti jarmark.

18. 9. | Paddy's Bangers

Repriza filmového trhaku "TENKRAT NA ZAPADE" o roadtripu po Spojenych statech americkych.
Soucasti predstaveni bude i koncert a navic kfest nového CD Paddy’s Bangers, / 26 divaka /

24.9. | Senior IN — redaktor €T Zden&k Minaiik a Kanada

Vypravéni spojené s bohatou fotodokumentaci o krasach Kanady, kterou navstivil regionalni redaktor
zpravodajstvi Ceské televize, Zdenék Mlinafik /12 divakd/

25. 9. | Kfest znamky s hradem Kasperk

Obradni mistnost na radnici /cca 70 divaka/
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= 8. 10. |Rizika svéta internetu v Zivoté déti

Seznameni s jednotlivymi formami kyberkriminality, véetné nejnovéjsich fenomén( (zejména mobilni
zarizeni — smartphony a tablety) zplUsobem prijatelnym pro zacatecniky i pokrocilé uZivatele
informacnich technologii. Lektor: Ing. Petr Smid, DiS. z organizace Portus Prachatice.

Horsky klub / z divodu omezeni 6 pfitomno — vysilano Zivé/

= 19.12 | Pokracovani kasperskohorského betlému aneb nové figurky se predstavuji

uskutednilo se za ptritomnosti hostl — vysilano Zivé /

| Vystavy ve vystavni sini na radnici

® Leden: Podmalby na skle Jarky Korandové
= Unor: Zaniklé skla¥ské huté na Sumavé a v Bavorském lese

= Biezen - ¢erven: Na vorech od Annina do Dlouhé Vsi
= Cervenec, srpen: Kasperk v proménach svétla
= Zafi-listopad: Pravo a poradek v letech 1848-1953

®  Prosinec: Vanocni tabule sklaiské huté J&P Stachy

Kino

Kino Kasperské Hory nabidlo v roce 2020 celkem 24 projekci, promitalo se kazdy mésic s riznou
periodicitou a celkem pfislo 932 platicich divak(. Ve srovnani s rokem 2019 se snizil pocet promitani a
pocet navstévnikd, coz bylo zplUsobeno pandemii Koronaviru. Pfedevsim v jarnich a podzimnich
mésicich nebylo promitani umoznéno z dlvodu vladnich nafizeni. Ze stejného dlvodu se neuskutecnil
jiz tradicni filmovy festival, ktery mél probéhnout na pfelomu fijna a listopadu.

Kaspérak, tieti ro¢nik filmové prehlidky détskych film@ v dobé jarnich prazdnin. Zaci vytvarného oboru
ZUS byli zapojeni do soutéze o nejlepsi obrazek. Jejich prace byly po dobu festivalu v kiné vystaveny a
divaci z nich vybirali tu nejpovedenéjsi. Promitalo se od stfedy do patku od 16:00 a od 14:00 byly ve
vestibulu kina pfipraveny pro déti tematické tvofrivé dilny.

Bé&hem letni sezény od ¢ervna do zafi slouZily toalety v kiné jako placené verejné WC.

Knihovna

V roce 2020 evidovala Méstska knihovna Kasperské Hory 74 ¢tenard, z toho nové registrované 3 osoby.
Celkem bylo 2 745 vypUjcek, z toho 2 294 knih a 447 ¢asopis.

Knihovni fond ¢ital celkem 7 464 knihovnich jednotek. V roce 2020 bylo nové pofizeno 180 kniznich
titulQ.

Knihovna vyuziva od roku 2018 knihovni systém Tritius.

Horsky klub

Méstské kulturni a informacni stfedisko zajistovalo v roce 2020 provoz Horského klubu. Bylo uzavieno celkem
20 najemnich smluv. Oproti predchozim obdobim doslo ke sniZeni zajmu, ktery byl zplsoben pandemii
Koronaviru.
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Propagace

| Formy propagace

= Vlastni vylepy, roznasky — ve mésté na vlastnim pylonu a ve vyvésce; po okoli - vylepy na vylepova
mista zdarma, roznos do TIC, restauraénich a ubytovacich objekt: Sumava (Javornik, Stachy,
Vimperk, Zadov, Horska Kvilda, Kvilda, Modrava, Srni, Prasily, Zeleznd Ruda, Hartmanice...),
Klatovsko, Strakonicko (Nezdice, Zihobce, Strakonice, Horaidovice, Klatovy, Susice, B&Siny,
Velhartice, Petrovice u Susice...).

®= Placené vylepy — na plakdtovacich vaélcich zajiSténi pres firmy Rengl s. r. o. vylepy Susice,
Strakonice a Prachatice. Vylep v Horazdovicich zajistuje Kulturni ddm Horazdovice, v Klatovech je
to Méstské kulturni stfedisko a ve Vimperku taktéz Méstské kulturni stfedisko.

® Publikovani informaci v regiondlnich médiich — KaSperskohorsky zpravodaj, mistni rozhlas,
Susické noviny, Klatovsky denik, Doma na Sumavé, Sumavsky vyletnik, Vitany host, Kam po Cesku.

= Tiskové zpravy médiim — CTK, regionalni deniky, MF Dnes, Pravo, Cesky rozhlas, FM Plus a dal3i.

= webové stranky www.kasphory.cz

= facebookova stranka Méstské kulturni a informacni stfedisko Kasperské Hory

= pravidelné rozesilani newslettert

Prodej upominkovych predmétu a turistickych materiald

Meéstské kulturni a informacni stfedisko poskytuje prodej map, privodc(, pohledd, suvenyrt a dalsich
upominkovych pfedmétd, knih a broZur vztahujicich se k Sumavé. Suvenyry reprezentuji umavsky
region a kromé ného propaguji i samostatné mésto Kasperské Hory a hrad Kasperk. V nabizeném
sortimentu nechybi ani produkty z chranénych dilen ¢&i vyrobky certifikované jako Sumava originalni
produkt. Oblibenym artiklem jsou funkéni ¢epice nebo turistickd mapa na satku, u déti plySova zviratka
ze Sumavy.

Casto vyuzivané, predeviim mistnimi obyvateli, jsou dopliikové placené sluzby — vyufiti vefejného
pocitace s internetem, tisk, kopirovani nebo laminovani.

Mési¢né provadime uzavérku, kterou odevzdavame na Finanéni odbor. Soucasti uzavérky je i evidence
vyuziti internetu a kopirovacich sluzeb.

| César

Od roku 2016 je pro prodej zboZi vyuzivan prodejni systém César. Diky nému se zjednodusila skladova
evidence. Na prelomu Cervence a srpna se v prodejnim systému vyskytla chyba, ktera trvala pfiblizné
14 dni a zpUsobila nesrovnalosti v evidenci uskutecnénych prodejli a skladovych zasob. Po odstranéni
chyb byla provedena inventura, ktera napravila zplsobené nesrovnalosti.

Kasperskohorsky zpravodaj

Kasperskohorsky zpravodaj v roce 2020 jiz druhym rokem zpracovavalo Méstské kulturni a informacni
stredisko.

Celkem bylo vydano 12 Cisel zpravodaje v priimérném nakladu 900 ks. Jednotliva Cisla jsou zverejnéna
na webovych strankach mésta. Soucasné byla vSechna Cisla zarfazena do knihovniho fondu
kasperskohorské méstské knihovny. V pribéhu roku MeKIS obdrzelo nékolik vytiskl archivnich cisel
zpravodaje. Ta budou postupné digitalizovdna a také zafazena do knihovniho fondu knihovny.
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Spoluprace s mistni Skolou, partnerskym méstem Grafenau, sdélovacimi
prostredky a jiné

| Spoluprace s mistni Skolou

Spolupracujeme s MS a ZS Kasperské Hory. Skola pravideln& navstévuje aktudalni vystavy, nékolikrat do
roka se pro skolu organizuje promitani filmd v kiné. Na brezen 2020 byl pfipraven zabavny program
v knihovné. K tomu vsak nedoslo z divodu pandemie Koronaviru.

| Spoluprace s partnerskym méstem Grafenau

Pravidelna spoluprace probihd mezi méstem Kasperské Hory a partnerskym méstem Grafenau.

Vedouci MEéKIS se spolecné se zastupci vedeni mésta Kasperské Hory zucastnila lednového vitani
nového roku. V Bavorsku se dalsi kulturni akce vroce 2020 nekonaly. Zastupci mésta zavitali do
Kasperskych Hor béhem pouti a slavnosti mésta. Vroce 2020 byl vytvoren panel do prichodu
v pfizemi radnice, ktery je vénovan partnerskému méstu. Je zde mnozstvi fotografii a informaci o
historii i sou€asnosti partnerského mésta.

| Spoluprace se sdélovacimi prostredky a jiné

MEKIS stejné jako v minulych letech aktivné spolupracoval s regionalnimi periodiky. VSechny akce byly
pravidelné zverejriovany na webu kasphory.cz, kudyznudy.cz a dalSich turistickych serverech, véetné
facebookové stranky Méstské kulturni a informacni stfedisko Kasperské Hory.

Podnikatelim v cestovnim ruchu a okolnim turistickym informacnim centrim se pravidelné zasilaji
newslettery o kulturnim déni v Kasperskych Horéch, sezonni rozvozy zajistuji roznasku tisténych
plakatl a informacnich tiskovin, plakatky jsou roznaseny i podnikatelim v okoli nameésti.

Program Podpory klubové, spolkové a jiné zajmové Cinnosti

Na jare roku 2020 byla zastupitelstvem mésta do rozpoctu schvalena ¢astka 300 000,00 K¢ na podporu
zadosti podanych v programu Podpory klubové, spolkové a jiné zajmové Cinnosti na akce konané od 1.
1.do31.12.2020v oblasti kultury a sportu. V roce 2020 byla vyhlasena dvé kola pfijmu Zadosti. Kulturni
komise jako poradni orgdn Rady mésta predlozila Radé mésta ndvrhy na rozdéleni financnich
prostredkl. V prvnim kole bylo podano 12 Zadosti. Ve druhém kole bylo podano zadosti 7.

Celkem byl z programu Podpora klubové, spolkové a jiné zajmové Cinnosti schvalen pfispévek ve vysi
276 540 K¢. Pandemie Koronaviru vsak neumoznila spolkim vycerpat vSechny prostfedky. Proto bylo
z této Castky vraceno celkem 75 540,5 K¢. Skutecné tedy bylo z programu ¢erpano 201 999,5 K¢.

O celkové zajisténi tohoto programu se starala vedouci MéKIS. Naplini prace je vyhlaseni a zverejnéni
dotace, pfijem a evidence Zadosti, konzultace a pfipadné doplnéni Zadosti, zpracovani podkladl pro
kulturni a sportovni komisi, vyhotoveni smluv, zavérecné vyuctovani a jeho kontrola, rocni vyuctovani
pro finan¢ni odbor mésta.

Financni zprava

MEKIS je financovano z méstského rozpoctu jako oddéleni (referat) Méstského uradu Kasperské Hory.
Méstské kulturni a informacni stfedisko je stale zavislé na finan¢ni podporfe mésta, nebot cinnost
stfediska je spiSe verejnou sluzbou, kterd castecné ziskava finance z vybirani vstupného na nékterych
kulturnich akcich, promitanim kina nebo z pfijmu z prodeje zboZi. Snahou dalSich let bude snizeni
vydajl prostrednictvim vyuZiti dotacnich program( na cestovni ruch a kulturu.

Rozpocet je rozélenén na cestovni ruch, kulturu, kino a knihovnu. Nejvyssi vydaje v rozpoctu MéKIS
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¢ini mzdové ndklady, v tésném zavésu je to nakup ostatnich sluieb (propagace mésta, zajiSténi
kulturnich akci), treti nejvyssi poloZkou je poté ndkup zboZi (slouZici k naslednému prodeji). Pfijem z
¢innosti MéKIS plyne predevsim z prodeje zbozi, vybéru vstupného pfi poradani nékterych kulturnich
akci a filmovych promitani, z prodeje drobného obclerstveni vking, zposkytovdni pocitace

s internetem verejnosti a z kopirovacich sluzeb.

Pfijem v hospodarské cinnosti, ktery je spojen s ¢innosti MéKIS, je privodcovska ¢innost.

| Rozpocet MEKIS (vytah z rozpoctu mésta) r. 2020, informativné pfiloZzeny i roky 2016-2019

Rok 2020 Rok 2019 Rok 2018 Rok 2017 Rok 2016
Vydaje celkem |3353725KE 4894107 K¢ | 6190 785 K& | 5351 103 K& |4 386 427 K¢
Cestovni ruch 1391325KE 1919569 KE | 1623388 KE | 2158 878 K& | 1 565 704 K¢
Kultura 1152 001 K¢ 2153069 K¢ {3073 131 KE |2 633 003 K& | 2 238 048 K¢
Kino 735 475 K¢ 708 235 K¢ 1386986 KC | 491 267 K& |513 980 K¢
Knihovna 74 924 K 113234 KE | 107 280KE |67 955 K¢ 68 694,22 K¢
PFijmy celkem 1108 410 K¢ 1240445 K¢ |1069937 KE {999 847 KE | 921 729 K&
Cestovni ruch 976 842 K¢ 1004 370 KC | 863 807 KE 832010 K& | 775 410 K¢
Kultura 63 313 K¢ 94 580 K¢ 95534 K¢ 56 220,00 K& |73 869,00 K¢
Kino 63 820 K¢ 135 340 K¢ 103 856 K¢ 105317 K& | 65575 K&
Knihovna 4 435 K¢ 6 155 K¢ 6 740 K¢ 6 300 K¢& 6 875 K¢
‘_"",sy'::;'; (PFImY | 5 245315 ke -3 653 662 KE | -5 120 848 KE | -4 351 257 K | -3 464 698 K¢

Zdroj: Finan¢ni odbor mésta Kasperské Hory a MéKIS

Zhodnoceni ¢innosti

Rok 2020 byl pro Méstské kulturni a informacni stfedisko rokem velkych zmén. Oproti pfedchozim
rokdm doslo k persondlnim zménam. Bylo dulezité prerozdélit jednotlivé pracovni naplné. Dalsi
vyraznou zkouskou byla postupujici pandemie Koronaviru a s ni souvisejici vladni nafizeni. Ta
znemoznila konani nékolika planovanych akci.

Z hlediska navstévnosti patfil také uplynuly rok kvelmi Uspésnym. Sohledem na to, Ze bylo
infocentrum nékolik tydn( zcela uzavieno bylo napocitanych 25 401 navstévnik( uspéchem. Sice
rapidné ubylo zahraniénich turistd, ale o to vice ¢eskych turistl se v roce 2020 rozhodlo navstivit
Sumavu a Kadperské Hory. K ndvitévnosti prispélo také vysilani tfeti fady oblibeného serialu Policie
Modrava. Vroce 2020 byl zaznamendn zvySeny zdjem o mista natadceni a letak spojeny s timto
serialem. Silnice mezi RadeSovem a Dlouhou Vsi byla na jafe oteviena po rozsahlé opravé, ¢imz
odpadly navstévnikim mésta komplikace na cesté do této lokality.

MEKIS patii mezi certifikovand turistickd informacni centra sdruZovand v Asociaci turistickych
informaénich center A.T.I.C. CR. V listopadu 2019 byla na dal3i dva roky prodlouZena certifikace
v klasifikacni tridé B.

V oblasti cestovniho ruchu nabizelo Méstské kulturni a informacni stredisko tradicni sluzby turistim
(podavani informaci, prodej zbozi a suvenyrd, verejny internet, kopirovaci sluzby), ale téz nabizelo
komentované prohlidky mésta. Znacny zajem byl o interaktivni détské prohlidky, které se u
navstévniku tésily velké oblibé.

Také v roce 2020 zlstala osvédéenda prodlouZend oteviraci doba verejnych zachodl v od cervna do
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konce zéfi. Otevieno bylo kazdy den od 9:00 do 16:00. Provoz byl zajistén dvéma brigddnicemi a byl
zcela bezproblémovy.

K propagaci kulturnich akci i turistické lokality Kasperské Hory bylo vyuZivano vSech dostupnych
prostfedkl. Vyuzivali jsme ktomu webové stranky mésta, facebookovou stranku Meéstského
kulturniho a informacniho strediska, rdzné turistické portaly, ale také tisténa i televizni média.

Méstské kulturni informacni stfedisko i v uplynulém roce poradalo tradi¢ni kulturni akce. Mezi
stélicemi nechybély Maskarni bal pro déti, oslavy osvobozeni americkou armdadou, Kasperskohorska
pout, zafijové Sumavské Kasperské Hory a doplnéni novych figurek do skfiriového Betléma.

ME&KIS b&hem roku spolupracoval s riiznymi mistnimi spolky, s mistni ZS, ZUS i MS, Klubem v pyZamu
a také s partnerskym méstem Grafenau. Pravé v této oblasti vidime velké pole plsobnosti pro
prohloubeni vzajemnych vztah( a spolupraci.

Zhodnoceni finanéniho hospodareni

Z finanéni zpravy je patrné, Ze vydaje na Cinnost Mé&KIS od roku 2014 do roku 2018 stale rostly, ale
v roce 2019 a 2020 vyse vydaju klesla.

Za MEéKIS Kasperské Hory zpracovala Martina Hamakova dne 29. 1. 2021
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